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SAVE THE DATE!

Vormings- en ondersteuningsinitiatieven voor bestuurders en
directies in het kader van GPS 2021

1. Start-up-Now Masterclass
Vorming voor nieuwe directies van woonzorgcentra leden van Zorgnet Vlaanderen

Inhoud
De Start-Up-Now masterclass wordt opgebouwd rond de zeven bakens van het project GPS 2021
Nieuwe navigatie voor ouderenzorg.
Inleiding
v' Kennismaking met Zorgnet Vlaanderen
v Trends & ontwikkelingen in de ouderenzorg
v Basiswetgeving, overheidsbeleid & —structuur rond ouderenzorg
1. De beste stuurlui gaan van wal
v Duurzaam ondernemerschap & strategisch beleid
v' Transparantie & kwaliteit
2. En, welke SLA had u gewenst?
v' Zorginhoudelijke & —organisatorische aspecten van een woonzorgentrum
3. De kortste weg van A naar C
v Innovatie
4. Trabant of RollsRoyce?
v" Financieel onderbouwing & sturing van een woonzorgcentrum
5. Gelooft uin de kracht van uw medewerkers
v" Dynamisch HR-beleid & actualia in de arbeidswetgeving
6. De core is the care
v Zorgethische aspecten binnen een woonzorgcentrum& zorg voor het levenseinde
7. Sloop de muren
v" Netwerken in de woonzorg

Voor wie is de Start-Up-Now masterclass bestemd?

De Start-Up-Now Masterclass richt zich tot Algemene Directies (zij die een eindverantwoordelijkheid
dragen over ten minste één woonzorgcentrum) van woonzorgcentra, die lid zijn van Zorgnet
Vlaanderen, en minder dan twee jaar in dienst zijn.

! Nog niet alle concrete modaliteiten van de voorgestelde activiteiten liggen vast. We willen de data nu reeds
kenbaar maken, zodat u die tijdig kan inplannen. Met “Save the date” bedoelt men: “Duid deze data nu al aan
in uw agenda”.




Wat biedt de Start-Up-Now masterclass?
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Data

Een kennismaking met werking en medewerkers Zorgnet Vlaanderen.

Een helicopterview op trends en ontwikkelingen in de woonzorgsector.

Een onderdompeling in de diverse en actuele strategische beleidsaspecten van een
woonzorgcentrum.

Diverse denkkaders en inspirerende praktijk voorbeelden.

Een interactieve aanpak en optimale kennisuitwisseling.

Een kennismaking en netwerking met collegae.

Een uitgebreide documentatiemap.

Een exemplaar van het werkboek ‘GPS 2021 Nieuwe navigatie voor ouderenzorg’.
Een deelnamecertificaat dat uw inspanningen honoreert.

Woensdag 28 september 2011
Woensdag 19 oktober 2011

Woensdag 16 november 2011
Woensdag 21 december 2011

Deelnameprijs
Deelname aan dit programma bedraagt 400 €, inbegrepen maaltijden en cursusmateriaal.

Plaats

Zorgnet Vlaanderen, Guimardstraat, 1 te 1040 Brussel.

Nice to know
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De deelnemers worden verwacht aan de vier opleidingsdagen deel te nemen.

Na elke opleidingsdag wordt aan de deelnemers een korte praktijkgerichte opdracht mee
gegeven.

Er worden minimaal 8 en maximaal 15 deelnemers per masterclass toegelaten.
Inhoudelijke bijdragen van externe experts en stafmedewerkers Zorgnet Vlaanderen.

De masterclass wordt georganiseerd in samenwerking met VOCA-CCV.



2. TopStart
Vorming voor nieuwe bestuurders van woonzorgcentra leden van Zorgnet Vlaanderen

Inhoud

De TopStart masterclass wordt opgebouwd rond de volgende onderwerpen:

Situering en oriéntering

v' Kennismaking met Zorgnet Vlaanderen
v" Trends en ontwikkelingen in de ouderenzorg
v' Basiswetgeving, overheidsbeleid en —structuur rond ouderenzorg

Duurzaam Zorgondernemerschap

v Code deugdelijk bestuur GPS 2021
v Rechten en verantwoordelijkhedenheden Raad van Bestuur

Cijfers en tabellen

v Inzicht in het financieel beleid van een woonzorgcentrum
v" Rapportage, controle en evaluatie van de financiéle bedrijfsvoering

Strategisch en innovatief denken en doen

v Krijtlijnen voor het strategisch denken binnen de woonzorg
v' Procedure en aandachtspunten bij de opmaak van een zorgstrategisch plan

Kwaliteit als richtsnoer

v' Kwaliteitsmodellen
v' Zelfevaluatie en accreditering

Geloven in de kracht van uw medewerkers

v" Kenmerken van een dynamisch HR-beleid in de woonzorg
v' Waarderend organiseren, bezield leiderschap en competentiemanagement

Voor wie is de TopStart masterclass bestemd?
De Start-Up-Now Masterclass richt zich tot bestuurders van woonzorgcentra, die lid zijn van Zorgnet
Vlaanderen, en minder dan drie jaar hun bestuursmandaat uitoefenen.

Wat biedt TopStart masterclass?
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Een kennismaking met Zorgnet Vlaanderen.

Een helicopterview op trends en ontwikkelingen in de woonzorgsector.

Een onderdompeling in de diverse bestuurdersdomeinen van woonzorgcentra.
Inhoudelijke bijdragen van externe experts en stafmedewerkers van Zorgnet Vlaanderen.
Inspirerende praktijk voorbeelden.

Een interactieve aanpak en optimale kennisuitwisseling.

Een kennismaking en netwerking met collegae.

Een uitgebreide documentatiemap.

Een exemplaar van het werkboek ‘GPS 2021 Nieuwe navigatie voor ouderenzorg’.

Een deelnamecertificaat honoreert uw inspanningen.



Data

U kan kiezen voor:

Van vrijdag 18 november 2011 16.00 uur tot zaterdag 19 november 2011 te 16.00 uur.
Of voor:

Van vrijdag 16 maart 2012 te 16.00 uur tot zaterdag 17 maart 2012 te 16.00 uur.

Deelnameprijs
Deelname aan dit programma bedraagt 450 €. Inbegrepen zijn de overnachting, maaltijden en
cursusmateriaal.

Plaats: wordt later bepaald.

Nice to know
v' Deze masterclass wordt begeleid door Jan Verbanck, codrdinator VOCA-CCV.
v' De deelnemers worden verwacht het gehele programma te volgen.
v' De overnachting in het hotel en de maaltijden zijn opgenomen in de deelnameprijs.



3. GPS 2021 — Academie
Vorming voor bestuurder en directies van woonzorgvoorzieningen

Inhoud

Met de GPS 2021 Academie wenst Zorgnet Vlaanderen heel uitdrukkelijk in te zoemen op actuele,
inspirerende en/of innoverende onderwerpen. Het doel is kennisoverdracht en —verdieping. Hiervoor
zal beroep gedaan worden op spraakmakende en bezielde sprekers uit binnen- en buitenland die de
bestuurders en directies van woonzorgvoorzieningen uitdagen om te dromen, te durven en/of te
doen. De GPS Academie zal eveneens uitvoerig aandacht besteden aan de netwerking tussen de
directies en bestuurders.

Voor wie is de GPS 2021 Academie bestemd?
De GPS 2021 Academie richt zich tot bestuurders en directies van woonzorgvoorzieningen.

Wat biedt de GPS 2021 Academie?
v Kennisoverdracht met betrekking tot trendsettende en inspirerende onderwerpen.
v Netwerking met collegae en kennis- en ervaringsdeling.
v’ Een verzorgde documentatiemap.
v Een deelnamecertificaat die uw inspanning honoreert.

Data en themta

Woensdag 12 oktober: At your service! Service management voor zorgorganisaties.

Donderdag 2 februari 2012: Bouwstenen voor een cliéntgerichte zorg: van woorden naar daden.
Donderdag 26 april 2012: Sociale innovatie in de woonzorg. Nieuwe en creatieve modellen en
concepten voor een kwaliteitsvolle en duurzame arbeidsorganisatie in de woonzorg.

Deelnameprijs
v’ voor leden:
o inschrijving van 1 persoon voor een individuele activiteit: 80 €
o inschrijving van 1 persoon voor de jaarcyclus (3 activiteiten): 150 €
o inschrijving voor de jaarcyclus(3 activiteiten), van meerdere personen vanuit één
voorziening: 120 € per persoon

v’ voor niet-leden:
o inschrijving voor één enkele activiteit: 120 €
o inschrijving voor de jaarcyclus (3 activiteiten): 320 €

Plaats: wordt later bepaald.

Nice to know
v' De GPS Academie zal steeds doorgaan van 16.00 tot 21.00 uur.
v Een verzorgde broodjesmaaltijd wordt steeds voorzien.
v" Er wordt geen terugbetaling voorzien in geval u niet heeft kunnen deelnamen aan de
academiesessie.




4. Bestuurdersdialogen
Contactmoment bestuurders en directie woonzorgcentra leden van Zorgnet Vlaanderen en
bestuur en stafmedewerkers Zorgnet Vlaanderen

Inhoud

Zorgnet Vlaanderen wenst op een gestructureerde wijze de dialoog met de bestuurders en directies
van de woonzorgcentra, leden van Zorgnet Vlaanderen te handhaven. Enkel en alleen op deze wijze
kan Zorgnet Vlaanderen de vinger aan de pols houden en voeling blijven houden met wat er leeft bij
de bestuurders en directies. Omgekeerd, kan Zorgnet Vlaanderen hen informeren over actuele
onderwerpen en aankomende beslissingen van de overheid, zodat de bestuurders en de directies
kunnen beschikken over de meest recente informatie, die hen kan ondersteunen bij eventuele
strategische en/of operationele besluitvorming.

Voor wie zijn de bestuurdersdialogen bestemd?
De bestuurdersdialogen richten zich tot bestuurders en directies van woonzorgcentra, leden van
Zorgnet Vlaanderen van een welbepaalde provincie.

Wat bieden de bestuurdersdialogen?
v Informatie-overdracht over actuele thema’s en nieuwe wetgeving, overzicht van dossiers in
beleidsvoorbereiding, trends en ontwikkelingen in de sector woonzorg,...
v’ Vraagstelling van bestuurders en directies aan bestuurders en stafmedewerkers Zorgnet
Vlaanderen.
v Netwerking met collegae en kennis- en ervaringsdeling.
v Een verzorgde documentatiemap.

Data -telkens vanaf 19.00 uur
Donderdag 16 februari 2012
Donderdag 15 maart 2012
Donderdag 29 maart 2012
Donderdag 10 mei 2012
Donderdag 7 juni 2012

Deelnameprijs
Deelname aan deze bestuurdersdialogen is kosteloos, voor directies en bestuurders van
woonzorgvoorzieningen aangesloten bij Zorgnet Vlaanderen.

Plaats
Per provincie: plaats wordt later bepaald.




5. Leerwerkplaatsen Strategie
Pilootproject strategisch denken en doen.

Inhoud

Zorgnet Vlaanderen beoogt in samenspraak met enkele experten een concept van Leerwerkplaats
Strategie te ontwikkelen die bestuurders en directies van woonzorgvoorziening kunnen helpen bij
hun strategische oefeningen en de keuzen die zij hierbij moeten maken. Met het concept
Leerwerkplaats Strategie betracht men bestuurders en directies samen te brengen rond een
welbepaalde strategische vraagstelling. Naargelang het thema kan de leerwerkplaats bestaan uit
directies en bestuurders van eenzelfde organisatie of van verschillende organisaties. Het concept
Leerwerkplaats verwijst heel concreet naar een groep van mensen die bereid en in staat zijn om in
onderlinge verbondenheid een gezamenlijk leer- en denkproces aan te gaan en een oplossing of
antwoord te zoeken op een specifieke strategische vraag. De leden van de Leerwerkplaats worden
uitgedaagd om eigen visie en standpunten te verwoorden, kritisch visies en ideeén af te laten
toetsten, evidenties in vraag te stellen, nieuwe wegen/paden te bewandelen. Zij worden hierbij
ondersteund door een procesbegeleider en een expert op het vlak van strategische beleidsvoering.

Voor wie zijn de Leerwerkplaatsen Strategie bestemd?
Een Leerwerkplaats Strategie richt zich op:

1. bestuurders en directies van eenzelfde organisatie die een strategische denkoefening
wensen te doen met betrekking tot een bepaald onderwerp/strategische vraagstelling
gebonden aan hun organisatie;

2. directies van verschillende organisaties die elk voor hun eigen organisatie een zorg-
strategisch plan wensen te ontwikkelen in een gezamenlijk denkproces met andere
organisaties die dit traject ook wensen te doorlopen;

3. bestuurders en directies van verschillende woonzorgvoorzieningen die een netwerk in de
woonzorg wensen op te starten.

Schematisch:

Bestuur van een
woonzorgvoorziening

opmaak strategisch plan

Directies woonzorgcentra
opmaak

zorgstrategisch plan

Netwerken in de woonzorg
opmaak strategisch plan




Wat bieden Leerwerkplaatsen Strategie?
v' Een onderdompeling in technieken en methoden op het vlak van strategisch denken en
doen.
v' Een platform waar men out of the box nieuwe ideeén kan generen en kritisch toetsten al
dan niet aan experts.
v" Een procesbegeleiding.
v/ Een verzorgde informatie- en documentatiemap.

Stappenplan pilootproject

1° fase: ontwikkeling van een het concept met experts (juli-december 2011)
2° fase: eerste proeftuin (voorjaar 2012)

3° fase: tweede proeftuin (najaar 2012)

Na positieve evaluatie van de twee proeftuinen wordt een goedgekeurd concept van Leerwerkplaats
Strategie aan de leden van Zorgnet Vlaanderen voorgesteld en beschikbaar gesteld.

Voor inhoudelijke informatie over elk van deze initiatieven:
Bernadette Van den Heuvel, stafmedewerker ouderenzorg Zorgnet Vlaanderen
bvdh@zorgnetvlaanderen.be

Voor inschrijving en betaling:
Mariane Troch, secretariaatsmedewerker Zorgnet Vlaanderen
mtr@zorgnetvlaanderen.be

Zie website: www.zorgnetvlaanderen.be
De inschrijving wordt slechts aanvaard na overschrijving van het deelnamebedrag.
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